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FIM DE SUPORTE
Windows 10 e Windows Server 2012

A Microsoft encerrou o suporte e as atualizagles, inclusive de seguranca, destes sistemas em
14 de outubro de 2025 e 10 de outubro de 2023 respectivamente, conforme links abaixo:

Fim do suporte para Windows 10 O Windows 10 esta
sem suporte. Tome
Fim de suporte para Windows Server 2012 uma atitude agora

para ficar seguro.

Desta forma as versGes do software Guardian instaladas em cendarios com estes sistemas
operacionais ficam sem qualquer sustentacao.

No momento ndo temos conhecimento de nenhuma incompatibilidade com nossos produtos
instalados, mas ndo temos como garantir a continuidade do funcionamento dos softwares da
Toledo do Brasil nos mesmos.

Esta regra se aplica para todas as edigdes do Guardian.
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Caso os clientes permanecam utilizando este sistema, nossos produtos continuardo em
funcionamento normal, mas estardo vulneraveis a virus e riscos de seguranca.

A Toledo do Brasil se reserva o direito de ndo prestar servigo de suporte técnico, reconfiguracgéo,
correcdoes ou alteracdes em versao desatualizada ou descontinuada do software Guardian e
sistemas operacionais instalado no cliente. Para solicitagdes nestas condicdes sera analisada a
viabilidade técnica pela equipe de suporte técnico.

Atenciosamente
Ricardo de O. Rosa
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https://support.microsoft.com/pt-br/windows/windows-10-suporte-terminou-a-14-de-outubro-de-2025-2ca8b313-1946-43d3-b55c-2b95b107f281
https://learn.microsoft.com/pt-br/lifecycle/announcements/sql-server-2012-windows-server-2012-2012-r2-end-of-support

